27/07/2017 COFEN

Relatério Ouvidoria Geral01/01/2017 a 30/06/2017

Tipos de solicitacdo

Reclamagéo (COFEN) 1
Informagéo 4
Sugestao 1
Reclamacgdo 2

Avaliacao Qualitativa das Respostas

Né&o avaliado 2

0

Respostas por departamento
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Departamento Encaminhadas Respondidas
Departamento de Divida Ativa 1 0
Departamento de Fiscalizagdo 1 0
Regides
Regido Norte
Estado Informagéo Reclamagéo Sugestdo
AC 0 0 0
AP 0 0 0
AM 0 0 0
PA 0 0 0
RO 0 0 0
RR 0 0 0
TO 2 1 0
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Regido Nordeste

http://extranet.cofen.gov.br/admin/ouvidoria/manifestacao/relatorios
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Total
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Estado Informagéo Reclamagéo Sugestdo Total
AL 0 0 0 0
BA 0 0 0 0
CE 0 0 0 0
MA 0 0 0 0
PB 0 0 0 0
PE 0 0 0 0
Pl 0 0 0 0
RN 0 0 0 0
SE 0 0 0 0
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Regido Centro-Oeste

Estado Informagéo Reclamagéo Sugestédo Total
DF 0 0 0 0
GO 1 0 0 1
MT 0 0 0 0
MSs 0 0 0 0
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Regido Sul
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Estado Informagéo Reclamagéo Sugestdo Total
PR 0 0 0 0
RS 0 0 0 0
Ne 0 0 0 0
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Regido Sudeste

Estado Informacao Reclamacgdo Sugestédo Total
ES 0 0 0 0
MG 0 0 1 1
R 0 0 0 0
SP 0 0 0 0
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Manifestacoes por formulario

Formulario padrdo (COFEN) 1

Site 7
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Manifestag¢des por assunto
Anuidade 1
Especializagdo (COFEN) 1
Inscri¢do Profissional 2
Outros 4
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Manifestag¢des durante o periodo
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