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DECISAO COREN-PR N* 032 DE 10 DE ABRIL DE 2017.

PARECER CONCLUSIVO DE RELATOR n® 00062017
PROCESSO ETICO COREN-PR n° 0192012

CONSELHEIRA RELATORA: Ir. Elvira Maria Perides Lawand
DENUNCIANTE: Ex officio

DENUNCIADA:  Cristiane Agnes Bertholdo

EMENTA

AUXILIAR DE  ENFERMAGEM. PACIENTE. INTERNAMENTO.
PRESCRICAO. DIMORF “SE NECESSARIO”. ENFERMEIRA PRESENTE. NO
SETOR. NAO SOLICITACAO DE LIBERACAO DO MEDICAMENTO.
SOLICITACAO FEITA A ENFERMEIRAS DE OUTROS SETORES.
RETIRADA DE MEDICAMENTO EM NOME DA PACIENTE EM VARIAS
OCASIOES. INEXISTENCIA DE ANOTACAO DE QUEIXA DE DOR.
AUSENCIA DE CHECAGEM. SOLICITACAO DA MEDICACAO APOS O
TERMINO DO PLANTAO. DESTINACAO DIVERSA. INFRACAO ETICA.
CONFIGURACAO. CONDENACAO.

DECISAQ

Vistos. relatados e discutidos os autos em que € parte o acima indicado. decide o Plenario
do Coren-PR. por unanimidade CONDENAR a denunciada nos termos do Voto da
Consclheira  Relatora Ir. Elvira Maria Perides Lawand. Participaram da Sessdo de
Julgamento a Presidente em Exercicio Vera Rita da Maia ¢ os Conselheiros Marcio
Roberto Paes. Alessandra de Campos Fatuch . Amarilis Schiavon Paschoal. Eziguiel
Pelaquine, Orilde Maria Balestrin. e Odete Miranda Monteiro ¢ Marta Barbosa da Silva.

RELATORIO

Trata-se de denuncia encaminhada ao Coren-PR. pelo Gerente de
Enfermagem do Hospital Santa Casa de Misericordia de Curitiba. de que a Auxiliar de
Enfermagem Cristiane Agnes Bertholdo teria utilizado recursos da instituigdo para
subtrair ampolas de Dimorf (sulfato 10 mg/ amp Iml) na farmdcia. Nas prescrigdes os
medicamentos ndo eram checados. sendo que a medicagdo era como “Se Necessario™, e
mesmo quando a colaboradora ndo estava na escala de cuidados para com a paciente.
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ligava em outros setores para pedir aos enfermeiros que liberassem a medicagio para que

ela pegasse na farmacia.

O presente processo apresenta copia de documentagdo do Hospital Santa
Casa de Misericordia. no qual contém a apuracao dos fatos pela Geréncia de Enfermagem
da instituigdo e oficio destinado ao C'oren-PR para analisar a conduta ética do profissional
envolvido (fls. 02 a 68)

Conforme solicitagdo formal recebida pela Geréncia de Enfermagem.
encaminhada pelo enfermeiro Clovis Guse. Gerente de Enfermagem que descreve o fato
no qual a Auxiliar de Entermagem Cristiane Agnes Bertholdo. Coren-PR n°® 653.208.
compareceu & farmdcia 21 dias para retirada da medicagao Dimorf em nome da paciente
1) S R.. porém seis deles ndo encontram-se checados na prescrig¢do. ¢ ainda. alguns dias e
horarios a checagem nido correspondem ao horario de dispensagdo. Ressalta-se que a
prescrigdo médica do firmaco era como “se necessario”™, e segundo alguns registros no
prontuario da paciente, a mesma nio referia queixas algicas. Dos 21 dias, apenas cinco a
colaboradora estava na cscala de atividades de cuidados integrais para com a paciente. A
auxiliar de enfermagem nio solicitava a medicagdo a Enfermeira responsavel pelo setor.
mesmo ela estando presente diariamente. Algumas solicitagdes eram feitas as enfermeiras
de outros setores. com a justiticativa de que a Enfermeira chefe estava ausente ou em
procedimentos. Em um dos pedidos. a colaboradora solicitou a tarmacia o medicamento
por meio de uma prescrigdio médica em inconformidade com a padronizada pela
instituigdo, sendo que. esta solicitagdo toi realizada em outro campo no sistema
informatizado por meio do computador de outro setor em posse da senha da entermeira.
Algumas vezes, as solicitagdes da medicagdo ocorreram apds o final de seu turno de
trabalho. Em outra situag¢do, foram realizadas trés solicitagdes num mesmo dia. em
periodos e para enfermeiros diferentes, sendo que, foi checada somente uma Unica vez.

Em 07 de maio de 2012, o presidente do Coren-PR Montgomery Pastorelo
Benites proteriu despacho designando o conselheiro Moacir Antonio Ungaratti. para
exarar Parecer Conclusivo se o fato tem caracteristicas de infra¢io aos preceitos Eticos e
legais da profissdo de entermagem. bem como. se preenche as condigdes de
admissibilidade (fls. 70).

Em 15 de maio de 2012, o Conselheiro Relator emitiu Parecer sendo
favoravel a abertura de Processo Ftico em face do Auxiliar de Enfermagem Cristiane
Agnes Bertholdo, inscrito no Coren-PR sob o n° 653.208. nos termos da Resolu¢do Cofen
370/2010, para averiguagio de possivel infragdo aos preceito éticos dispostos nos artigos
5°.9°.12°, 56° ¢ 79° do Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem conforme a
Resolugdo 31172007 (f1s. 72 a 75).
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O parecer toi submetido ao Plenario. sendo aprovado por unanimidade
durante a 498° Reunido Ordinaria de Plendrio realizada em 28 de maio de 2012. Na
mesma data foi lavrada a Decisdo Coren-PR n° 025 que dispde sobre a aprovacdo do
Parecer do Relator opinando pela abertura do Processo Etico em face da denunciada (fls.
76 a79).

No intuito de instruir o processo ético disciplinar, foi nomeada a comissio
de instrugdo por meio da Portaria n® 078 de 28 de maio de 2012 (fls. 81).

Em 28 de maio de 2012, o presidente do Coren-PR Montgomery Pastorelo
Benites proferiu despacho nomeando os profissionais de Enfermagem Evgenija Indjukov
Martins - presidente e Raquel Poletto — secretdria, para comporem a Comissdo de
Instrugdo do Processo Etico 019/2012. A referida comissao terd o prazo de 120 dias para
conclusdo dos trabalhos (fls. 81).

Em 02 de agosto de 2012, a comissdo de instrug¢do se reuniu para tomar
ciéncia do inteiro teor dos autos e decidiu expedir Mandado de Citacio em nome de
Cristiane Agnes Bertholdo para que apresente defesa prévia e rol de testemunhas dentro
do prazo estabelecido (fls. 83 a 86).

Em 03 de agosto de 2012, retorno de AR, devolvido pela ECT. com o
devido cumprimento (fls. 85).

Na data de 20 de agosto de 2012 foi recebido o documento de “Defesa
Prévia™ de Cristiane Agnes Bertholdo dentro do prazo estabelecido, proferido por seu
entdo advogado e procurador Leopoldo Tavares Viana (fls. 87 a 114). da qual falo
destaque:

“[...) O trabalho da denunciada. entre outras atividades, seria também u
de apanhar os medicamentos junto a farmdcia local para ministrar aos
puacientes. [...] Se era a auxiliar (denunciada) que depreendia
necessidade de ministrar tul medicamentos, em que momento seria
ministrado. ndo hd porque alegar qualguer suspeita sobre a destinacdo do
medicamento. mesmo porque o denunciada sempre que retirou um
medicamento na farmdcia do hospital foi por necessidade do paciente ¢
porque o prontudrio médico assim autorizava.f.. ] Ora o que se pode
depreender é que ndo hd. ou ndo havia gerenciamento sobre u retirada

dos medicamentos e a destinagdo dada a estes. [..]"

Em 22 de outubro de 2012, a presidente da Comissdo de Instrugdo
Evgenija Indjukov Martins enviou oficio n° 001/2012 para o Gerente de Enfermagem
Clovis Guse solicitando o comprovante de frequéncia da Auxiliar de Enfermagem
Cristiane Agnes Bertholdo, inclusive com horério de trabalho. referente ao més de
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fevereiro de 2011. Com a alegacﬁo de que o documento se faz necessario para instruir o
Processo Etico 019/2012, que tramita junto ao Coren-PR (fls. 116).

Em 10 de maio de 2013 foi solicitado pela Comissdo de Instrugdo ao
Gerente de Enfermagem da Santa Casa de Curitiba. por meio do Oficio 002/2013, Copia
do Prontudrio da paciente Dalila Rodrigues M. Santos e registro de dispensacdo de
morfina de todo o periodo de internamento da paciente de 01/02 a 03/03/2011).

Em data de 24 de junho de 2013 foi recebido Oficio 123/2013 GESCC
da Santa Casa de Curitiba, encaminhando copia do prontudrio médico da paciente Dalila
Rodrigues M. Santos (fls. 129 a 272).

Visando instruir o Processo Etico foram colhidos os depoimentos de Ana
Paula Dovihy (fls. 292 e 293), Cristiane Agnes Bertholdo (1s. 294 a 297). Saliente-se
que a denunciada foi ouvida antes da testemunha arrolada pela comissdo. vez que quis
aproveitar a oportunidade., pois mora no Litoral. Foi informada do fato de que a
denunciada tinha que ser ouvida por ltimo, no entanto, a mesma insistiu na oitiva e tanto
ela quanto o seu procurador disseram que ndo haveria problema na inversdo da ordem
desde que fossem devidamente intimados da oitiva da Enfermeira Cristiane Naomi
Ferreira.

Do depoimento prestado pela farmacéutica ANA PAULA DOVIHY,
testemunha arrolada da Comissdo de Instrugéo (fls. 292 a 293).] destaca- se:

“[...] Perguntado onde exerce sua atividade profissional, respondeu que
labora na PUC. Perguntado se conhece a Denunciada Cristiane Agnes
Bertholdo. respondeu que ndo se recorda. Perguntado se conhece u
denmincia envolvendo «a Auxiliar de Enfermagem Cristiane Agnes
Bertholdo, respondeu que de inicio, ndo lembrava. Foi recordando aos
poucos. Perguntado o que sabe a respeito dos faros que envolve «
denuncia, respondeu que ndo lembra como iniciou, mas recordu que fez
um levantamento de dados com enf Christiane e o Gerente de
Enfermagem Clovis. Perguntado se a testemunha dispensou a medicagdo
Dimorf para auxiliar Cristiane Agnes Bertholdo, respondeu que acredita
que sim, mus ndo se lembra da fisionomia dela. Perguntado como é
realizado o controle e registro de dispensagdo de medicagdo prescritu
como SE NECESSARIA respondeu que o médico prescrevia a medicagdo
se necessdario, ¢ a enfermeira liberava, com sud senha no sistema e a
auxiliar de enfermagem geralmente apanhava a medicagdo na farmdcia.
Os registros de retirada de medicagdo eram: quando a enfermeira
liberava a medicagdo no sistema. automaticamente era liberado uma via
para farmdcia. Nesta via assinavam o farmacéutico ou funciondario da
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Jarmacia que liberou ¢ o auxiliar de enfermagem que retirou o remédio.
Relatou que estavia ficava de posse da farmdcia ¢ era arquivada por posto
e por més. Perguntado com que frequéncia a Auxiliar de Enfermagem
Cristiane Agnes Bertholdo retiravua as medicagoes da farmdcia, respondeu
que ndo sabe dizer. Perguntado se € comum apenas um funciondrio da
Unidade de Internagdo retirar as medicagdes na farmdcia em nome dos
pucientes internados. respondeu que sim, sempre da mesma unidade.
Esclureceu que ndo era permitido que o auxiliar de enfermagem retirasse
medicagdo para outras unidudes. Perguntado se em relagdo ao registro
de dispensagdo de medicacdo prescrita existia um padrdo de assinatura
com uso de carimbo para controle: respondeu que se o funciondrio que
retirava a medica¢do rubricasse ¢ ou assinasse a via da farmdcia, era
necessario carimbar. Perguntado se este padrdo de assinatura para
controle de retirada de medicagdo jd existia a época dos futos respondeu
que ndo recorda. Perguntado se conhece o drafi de liberagdo de
medicagdo  “se  necessdario”, constante as  folhas 17 como  sendo
documento padrdo da época dos futos, respondeu que sim. Perguntudo se
conhece as rubricas constantes do documento acostado as folhas 17,
respondeu que reconhece a rubrica dos dois auxiliares de farmdcia.
Entretanto, ndo reconhece a rubrica de quem retirou a medica¢do.
Perguntado se tem algo muis a esclurecer. respondeu que ndo. pois nio
recordu devido uo tempo decorrido. Reiterou que ndo recorda de onde
partiv a suspeita de faltu de medica¢do: se das farmacéuticas, se dos
baluncetes de psicotropicos ou dua enfermeira. [...] "

Do depoimento da denunciada Cristiane Agnes Bertholdo (fls. 294 a
297). destaca- se:

“[...] Perguntudo qual o local onde exerce suas atividades profissionais,
respondeu que atualmente é técnica de laboratério, no laboratirio de
Andlises  Clinicas  Lanaclin,  em  Guaratuba. Perguntado se  tem
conhecimento da dentincia, respondeu que sim. Perguntado se responde
algum processo judicial relacionado ao cuaso, respondeu que ndo.
Perguntado se responde algum processo judicial relacionado a outras
infragoes ético disciplinares. respondeu que ndo. Perguntado se ¢
verdadeira a acusagdo que lhe é feita, respondeu que ndo. Perguniado se
tem ulgum motivo particular para justificda-la. respondeu que no momento
em que pediu demissdo foi informada dos fatos pela coordenagdo de
Enfermagem ¢ pela Supervisora da Unidade Enf. Cristiane Naomi.
Perguntado se conhece u pessoa (us) a quem deva ser atribuida a pratica
de infragdo. respondeu que desconhece. Perguntado qual eva a rotina de
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liberagdo de uma medicagdo prescrita como SE NECESSARIO, respondeu
que. pelo que se recorda. se estivesse escrito se necessario”. caso o
puciente sentisse dor. solicituva a Supervisao. que tazia o pedido do
medicamento pelo sistema. carimbava ¢ assinava o documento que cra
levado pelo funciondrio até o farmacia para retirar o medicagdo.
Perguntado como era feito o registro da administragdo de uma medicagdo
prescrita como SE NECESSARIO, respondeu que marcado o hordrio de
administragdo ¢ checavam na prescrigdo médica. porém. algumas vezes
isto ndo ocorria pelo futo de um auxiliar buscar a medicacdo ¢ outro
administrd-la. Esclareceu que isto ocorria em razdo de que havia muito
trabatho no setor. Perguntado se mesmo ndo estando na escala de
cuidados integruais de determinado paciente se era comum retirar uas
medicagoes na Farmdcia em nome do puaciente. respondeu que eru
comum. Geralmente quem estuva mais livre buscava a medicagdo nu
tarmacia. Perguntado para quem a auxiliar solicitava a liberagdo de
medicagoes prescritas como SE NECESSARIAS. respondeu que solicitava
para sua supervisora Cristiane Nuomi ¢ na sua auséncia. solicituva para
outra Supervisora do Hospital. Perguntado se reconhece a rubrica que
consta nos " Dratis " de retirada de medicagoes SE NECESSARIAS na data
de 24 022011 as folhas 16 ¢ 17, respondeu que sim. que pode ser que sejua
sua, que quando esquecia o carimbo rubricava o Draft. Perguntudo se a
auxiliar retirou em algum momento a medicagdo Dimorf, prescrita para
puciente Dalila Rodrigues M. Santos da Furmdcia Hospitalar du Santa
Casa para uso pessodl. respondeu que ndo. Perguntado se no dia em que
pediu demissao, sabia du suspeitu da supervisora que recaiu sobre si.
respondeu que ndo. que credita este fato por ter pedido demissdo.
Perguntado se tem algo mais u esclurecer, respondeu que ndo sube porqué
estd sendo acusuda de er pego a medicagdo destinuda a paciente Dalila,
vez que outros pacientes utilizavam esta mesma medicagdo. Referiu que
retirava esta medicagdo na farmdcia. A declarante explicou que se
soubesse que seria acusada de retirar medicagdo para uso pessoal ndo
teria pedido demissdo. Quando a auxiliar pediu demissdo para Gerénciu
de Enfermugem, u supervisora Cristiane Naomi estava presente, de posse
de uma prescricdo de Dimort para paciente D.R.MS.. acusando o
denunciada de té-la feito em sen nome. Relata que atendia prontamente as
solicitugoes dos pacientes ¢ que por isso era comun que outros pacienes
recorressem a elu quando necessitavam de medicagdo. Que na maioria
das vezes cla que retirava a medicagdo e outros materiais na farmdcid.
Reperguntas do procurador a da denunciada: sem perguntay. [...] "
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No intuito de esclarecer os fatos o setor de fiscalizacio colheu
esclarecimentos da Enfermeira CHRISTIANE NAOMI FERREIRA (fls. 311 a 314). do
qual destaca- se:

N[ ] Perguntado o que sabe a respeito dos fatos que envolve a demincia,
respondeu que ndo recorda se estava de férias ou se estava em licenca
maternidude. mas quando voltou, uma auxiliar de enfermagem chamada
Josefa. disse que era para ficar “esperta”, pois parecia que a medicagaes
ndao estavam sendo administradas. Referiu que uma paciente de nome
Dualila necessitava de Dimort. [..] Declarow que quem ficava responsdavel
pelos cuidados integrais du paciente Dalila, solicitava aos enfermeiros a
liberagao de morfina. [..] Relatou que a denunciadu ndo solicitava o
declarante que liberasse a mortina para a Dalila. em razdo de que, ao ser
solicitada. a depoente sempre ju conversar com a paciente. Tal futo
geralmente ndo ocorria com os outros enfermeiros, [ ] Perguntado como
s¢ comprova que wma medicagdo foi administrada, respondeu que hi
registro da liberagdo du medicagdo pelo enfermeiro. checagem por parie
do auxiliar, auséncia de queixa do paciente, além de realizagdo de visita
do enfermeiro ao puciente. Perguntado se recordu se a época dos fatos u
declarante ou outro enfermeiro liberaram a medicagdo morfina para o
paciente Dulila ¢ esta continuow com queixa de dor ou de ndo haver
checagem da medicagdo pelo auxiliar, respondeu que em certa ocasido foi
liberadu a morfina a paciente Dalila. porém. ndo se recorda se foi u
pedido da Christiune Agnes. mas acredita que sim devido ao grande
numero de solicitagoes feitas pelu denunciada. A depoente realizou visita
a paciente Dalila ¢ perguntou se havia sido administrada a medicagdo. ao
que a paciente respondeu que ndo. visto que ndo sentiu dor. logo ndo
houve necessidade. Tal fato foi comunicado a geréncia de enfermagem,
[ | Perguntado se prescreveu a medicagdo Dimorf para u paciente D.S.R
na data de 14032011, respondeu que ndo. Perguntado quem considera
ser o responsdavel por esta prescri¢do com sua senha, responden que ndo
tem conhecimento, pois qualquer ato registrado no computudor requer u
senha. Relatou que algum outro funciondrio pode ter visto a declarante
utilizando a senha. Tomou conhecimento da prescrigdao de folhas n” 10,
devido ao futo da farmacéutica Ana Paula ter informado a declarante que
havia sido feita uma prescrigdo em seu nome, fora dos padrées utilizados
pela instituigdo. Ao ser questionada pela furmacéutica, a declaranie
informou que ndo havia prescrito u medicagdo para a puciente Dalila. Por
exte motivo d furmacéutica ndao entregou u morfing ¢ denunciada. Apos o
ocorrido a depoente se dirigin a geréncia de enfermagem de posse du

prescrigdo e a denunciada foi ao RH pedir demissdo. No momento em que
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a declarante estava conversando com a gerente de enfermagem. o
funciondrio do RH telefonou informando que auxiliar Christiane havia
pedido demissdo. [...] Perguntado de quem era a responsabilidade de
retirar os medicamentos da farmdcia. quando liberados como Sk
NECESSARIOS ™ respondeu que era do auxiliar, mesmo que ndo estivesse
escalado  para prestur  cuidados ao  paciente que necessitusse  do
medicamento. Referiu que. wo retirar o medicamento da farmdcia. o
auxiliar deveria assinar o drafi. [.. ]~

Em 15 de setembro de 2015 foi expedido oficio 001/2015 pela presidente
da Comissio de Instrugio do Processo Etico 01972012 para Santa Casa de Misericordia.
solicitando copia do prontudrio D.R.M reterente ao més de Margo/2011.

E:m atendimento ao Oficio da Comissdo de Instrugdo. em 27 de outubro
de 2015 a Santa Casa de Curitiba encaminhou por meio do Oficio 239/2015DTHSCC
copia do prontudrio da Senhora Dalila Rodrigues M. Santos.( Fls. 325 a 587 -frente ¢

VErso).

Encerrada a fase instrutoria foi encaminhado mandado de intimagao para
a denunciada Cristiane Agnes Bertholdo. apresentar alegagdes finais por escrito no
prazo de 10 dias corridos da data da juntada do aviso de recebimento aos Autos, conforme
preceituam os Artigos 62 — [ ¢ 77 do Cadigo de Processo Etico-Disciplinar da
Enfermagem — Resolugéo Cofen n® 370/2010 (f1. 589).

No dia 01 de dezembro de 2015. foi recebido no Coren-Pr as alegagdcs
finais sob forma de memoriais. (tls. 593 u 598) apresentadas pela denunciada Cristiane
Agnes Bertholdo,

Y[ ] As provas trazidas aos antos ndo demonstram gue ha qualquer
ilicitude na pratica propisvional dua denunciada, mas wna dedicagdao
dentro du normalidade da atividade profissional. restando provado que
esta ndo concorreu de forma alguma para u pratica das “suposigoes”
presentes na acusagdo objeto da denincia.,

Nao sendo o entendimento do r. Julgador, torna-se necessario a aplicagdo
do principio do “in dubio pro réu’. uma vez que certa é a duvida acerca
da culpa a ela atribuida com relacdao a acusagdo de utilizagdo de meios
para obtengdo de medicamentos. pois a acusada ndo foi em momento
algum surpreendida em atividade que justificassem a pretensdo  dos
acusadores, nem piesmo que tais medicamentos ndo tiveram a destinacdo
devida, pois anotagies em prontudrios sdo realizadas por pessous

humanas sujeitas a erros. que podem ou ndo cometer fathas.[...] "~
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Findo o procedimento a  Presidente da Comissio de Instrugao
encaminhou oficio a presidente do Coren-PR Simone Aparecida Peruzzo para comunicar
o término dos trabalhos da Comissdo de Instrugdo, no qual enviou os presentes Autos.
acompanhados do Relatério Conclusivo da Comissdo de Instrucio (f. 602 a 622).
concordando parcialmente com o entendimento do Conselheiro Relator de que houve
infragdo dos artigos 5°, 9% 12 ¢ 56 do Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermugem
(Resolugdo 311/2007) e acrescenta-se o artigo 41 da referida Resolugdo.

CONCLUSAO (RELATOR)

Primeiramente oportuno deixar claro que conforme disposto no artigo 156
da Resolugdo Colen ¢ seus pardgrafos nao ha que se falar em prescri¢do a pretensdo a
punibilidade. pois os fatos ocorreram em janeiro de 2011. ¢ o processo foi instaurado em
maio de 2012, ou seja, dentro do prazo de 3 (cinco) anos. Com a abertura do Processo
houve a interrup¢do do prazo prescricional ¢ todo o prazo comecou a contar do dia dessa
interrupgdo. Também ndo ha que se falar em prescri¢do intercorrente porque o processo
ndo ficou paralisado por mais de 3 (trés) anos. estando desta forma em plenas condi¢hes
para ser julgado.

Apos leitura dos presentes Autos que me toram colocado a apreciagio
entendo que restou comprovado que a Denunciada Christiane Agnes Bertholdo retirou a
medicacdo Dimorf da farmacia do Hospital Santa Casa de Curitiba sem comprovacio de
destino. Desta forma. concordo com o entendimento da comissdo esposado em seu
Relatorio e o adoto como razdes de decidir:

\ dendncia do processo em questio apresentou, inicialmente, a suspeita
por parte da Gerencia de Fofermagem ¢ Supervisin da Farmacia, da
reterida instiruicdo, de gue a auxiliar de Enfermagem Christiane Agnes
Bertholdo estaria retirando a medicacio Dimorf da farmacia, utilizando
se de presericio médica de cardter “se necessirio”, solicitando liberacio
pata os entermeiros do hospiral, alguns deles que nio eram supervisores

de sua L nidade de trabalho.

Oportuno esclarecer que a presericio médica constava de medicacoes a
serem administradas em hordnos determimados ¢ a serem administradas
conforme queixas apresentadas pela puciente (fl. 19): especiticamente
nesta prescricio, as medicacoes de uso Tse necessario” eram Dimort ¢
Plasil. - s medicacoes prescritas com horarios  determinados  eram
encaminhadas pelo setor da Farmacia direramente a unidade de internacio
¢ as medicacoes preserttas como Cse necessarias” deveriam ser liberadas
via sistema hospitalar pelo entermeiro com uso de senha pessoal. Insse

Processo via sistema gerava na farmacia hospitalar um impresso para a
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liheracdo da medicacio, denominado Draft.

\pos esta liberacdo, o anxiliar de Fntfermagem poderia buscar na tarmacia
a medicacio, devendo, para tins de controle, assinar o seu recebimento.
Retornando a unidade de internacio, o auxiliar de nfermagem deveria
administrar a medicacio no paciente em questdo ¢, como torma de
comprovacio do ato, checar (descrever ato) na prescrigio médica o

horirio da administracio, o que nem sempre ocortia.

Durante a instrugio, observou-se que, na data de 23 de fevereiro de 2011,
a Denunciada redrou, através de solicitacio bascada em prescrigio meédica
da paciente D.RM.S., a medicacio Dimort 10mg, prescrita como “se
necessario”, no horario 13:04h (fl. 41, verso). No entanto, o Dimort nio
foi checado na prescricao multi-protissional (fl. 24); nio consta anotacio
de queixa de dor (fl. 43); tampouco era a Denunciada a profissional

responsavel pela paciente D.R.AALS.

bim 21 de fevereiro de 2011, a Denunciada retirou, através de solicitacao
baseada em prescri¢io médica da paciente [D.R.ALS,, a medicagio Dimort
10mg, prescrita como “se necessario”, no horario 07:49h (1. 33, verso). O
Dimortf somente foi checado na prescricio multi-profissional as 11:00h
(fl. 27, anverso); nio consta anotacdo de queixa de dor (fl. 32); cra a
Denunciada a profissional responsavel pela paciente D.RALS. Observe-se
que a medica¢io destinada ao controle da dor foi retirada as 07:4%h e
administrada somente as 11:00h.

I‘m 17 de fevereiro de 2011, a Denunciada retirou, através de solicitagio
bascada em prescricio meédica da paciente ID.R.ML.S., a medicacio Dimort
10mg, prescrita como “‘se necessario”, no horario 08:04h (tl. 52, anverso).
O medicamento Dimorf foi checado na prescrigio multi-profissional as
09:00h (tl. 50}, anverso) e consta anotacdo de queixa de dor e administracio
da medicacio (fl. 54 verso). s 13:01h hi ourro Draft com a mesma
assinatura de quem retirou a medicagio as 08:04h (fl. 52 verso), porém nao
foi checada (fl. 50, anverso), nem consta queixa de dor neste horario (fl.
54, verso). A\ Denunciada era a profissional responsavel pela paciente
ID.R.M.S. no periodo da manhi ¢, portanto, foi a responsavel por buscar

a medicacio Dimort na tarmacia.

[:m 02 de tevereiro de 2011, a Denunciada retitou, atraveés de solicitacio
bascada em prescricio médica da paciente D.R.M.S., a medicacio Dimort

lUmg, prescrita como “se necessario”, no horario 09:56h (tl. 63, verso).
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No enranto, o Dimort nio ot checado na prescricao multi-protissional (1.
02, anverso); ndo consta anotacio de queixa de dor (£, 64); também nio

cra a Denunciada a protissional responsavel pela pacienre D.RALS

Na data de 24 de fevereiro de 2011, a Denuneciada retirou, acravés de
solicitagdes bascadas ¢ presericio médica da pacienre D.RALS.,

“seonecessario”, nos horarios
08:17h, 13:01h, 20:52h (fls. 16 a 18). No entanto, o Dimorf toi checado

na prescricio multi-protissional apenas as 20:00h (fl. 19), nio sendo

medicacdo Dimort 10myg, prescrita como

checado nos periodos manhd ¢ tarde (. 42, anverso); a anoracao de
Entermagem rambém s6 foi realizada no periodo noturno (quando a
Denunciada trabalhava), sendo que nos turnos matutino ¢ vespertino nio
consta anotacio de queixa de dor. A Denunciada sé ticou com a paciente
D.RALS, a noite.

No dia 21 de tevereiro de 2011, a Denunciada eetirou a medicacio Dimort
¢ a administrou a paciente D.RALS, como visto  anteriormente.
Outrossim, no dia 14 de ﬁ‘\'cr(-im de 2011, a Denunciada retirou a
medicacio as 08:44h (tl. 37, verso), ¢ estava com a paciente D.R.ALS. pela
manhi, conforme anotacio dc enfermagem (fl. 58), sendo que, consta que
a paciente “referiu algia ¢ tor medicada contorme prescricio médica”
Norte-se que as rubricas dos Drafts destas datas (que sdo rubricas da
Denunciada, posto que estava com a paciente D.RANLS, buscou a
medicacio, checou ¢ anotou queixa de dor) conterem com as rubricas dos
Dratrs de fls. 33 (verso), 52 (anverso), 63 (verso), 16 (frenee), 17 (frente).
Porranto, pode-sc inferir que a Denunciada nem sempre checava a
medicacdo Dimort que buscava na tarmacia ¢, também, nem sempre fazia
a anotacdo de Enfermagem corretamente, pois nao constava reclamacio
da paciente sobre dor ¢, mesmo assim, a medicacio Dimorf cra retirada

da tarmacia.

Fssas mtormacoes coadunam com os documentos acostados aos autos,
especiticamente com o Relatorio emitido  pela Coordenaciao  de
Enfermagem das Unidades de Internagio da Santa Casa de Miscricordia
em 14/0372001 (fls. 14 ¢ 15):

‘N lo sermos sinalizados pela faormaciutica -lna Pauta, a qual obszreon qie
requentemente a colaboradora Crestiane . 1anes Bertholdo, comparecia a jarmecia para
pegar Dimorf para a paciente [D.8.R. e que assinava com o mesma rubrica o enr ontros
moprentos somente carimbara o Drafl da farmdcia, podemos constatar gne:

o Daos 21 dias e drafts investivados, somente > (cince) dias a colaboradora estara
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na escald de atividades para ciidar da paciente ctada acima, o5 outros 16 dias, ontras
colaboradvras (como mostra o carimin) ¢ que estara na esctla de cuidados.

o Doy 27 dras, 6 dias nie consta nenbuvia checagemr na prescricio de Gute o
medicantenty foi administrado ¢ ainda, nem fodos os dias ¢ hordrios de checagem
corvespondem av hordrio soficitadu.

o Lmuenbum momento for svlicitado para a Linf” Chrestrane, responsirel pelo selor,
para itherar a medicacdo. sendo gne a meima estd presente diariamente na unidade ¢
PAssad VNI Q05 Sens PAcientes ¢ erolitl diartamente.,

° Lo inrestigar com oy [ SHfernetrs que liberaram a medicacio, o mesmos referem
que da colaboradora ta até o sen setor soltcitar pessoaimente av Linfermeiro ¢ que
justificara gne a Linfermeira chefe do setor estara realizando procedimentos on ndo
estara no setor naquele moments, sendo qne a Enfermeira é assidia ¢ pontual ¢ frabatha
Nt Instituican hd 3 anns.

o Vgumar rezes a colaboradora soliciton a medicacdo apas as 13 horas, sendo gne
sett hordrio de sair & dy 135,

o Nodia 2402, a mesma solictton em 3 periodos, ay 08:17, 13:01; 20:52 ( sendo
que fess plantdy a notte também. além de son hordrto de manhd). 1 08:17 soliciton a
Linf® Maria Cristinag da nntdade 6, as 13:01, a Lnfermeira Liliane da tarde da
unidade 3, as 20:52 0 Fonfermeiro Vatdemir da supervisio noturna, porim foi checado

somente ay 20h. .

Com efeito, entendo importante. ressaltar algumas informagoes
importantes em relagdo a medicagdo Morfina (Dimorf):

A Morfina ¢ derivada de opidides. cujo farmaco ¢ eleito para o alivio da
dor aguda ¢ dor oncoldgica intensa. Também tém sido utilizados no tratamento de
diversas sindromes dolorosas crdnicas ndo oncologicas. O grande temor do uso
prolongado de opioides para esses pacientes ¢ que. apesar de promover excelente efeito
analgésico. ha aumento substancial do risco da principal complicagdo, que é o vicio.

Para reduzir o risco e obter melhor efeito dos opidides é necessario que os
profissionais administrem o medicamento de tforma consciente, com indicagdes precisas.
fazendo avaliagdes periddicas. O uso prolongado destes farmacos provoca inumeras
alteracdes celulares responsaveis pelo desenvolvimento de trés fendmenos clinicos:
tolerancia. sindrome de abstinéncia ¢ dependéncia. Estima-se que cerca de 30% dos
individuos tem dor cronica e destes. 10% sdo tratados com opidides.

Para tanto. da analise dos documentos constantes nos autos nio ha outra
conclusio a que se chegar, sendo a de que a denunciada violou o Codigo de Etica
Profissional. pois realizou intmeras retiradas da medicagdo Dimorf na farmacia da
institui¢do hospitalar em nome da paciente /.5 R.. com prescri¢do de ~“Se Necessario™,
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sem comprovagdo de destino a todas elas. Algumas se encontram checadas no prontuario.
outras. encontram-se checadas depois de transcorrido um periodo de tempo consideravel
entre a dispensagdo e checagem. em se tratando de um analgésico, ndo poderia ter sido
administrado com tal demora. Em outras situagdes. consta a checagem da medicagio no
prontudrio. porém nas anota¢des de enfermagem a paciente ndo referia algia. E ainda,
existem algumas dispensagoes do medicamento que ndo existem a checagem do mesmo
no prontudrio.

Os autos demonstram que ndo foi um simples desvio de medicagdo e sim
que a denunciada usou a prescrigio em nome da paciente para realizar inimeras
solicitagdes e retiradas da medicagdo na Farmacia, sem que todas tenham sido destinadas
a ela.

Desperta a atengdo. o tfato de que a denunciada fazia o pedido da
medica¢do aos enfermeiros de outros setores rotineiramente. pois a medica¢do era
prescrita como “Se Necessario™. sendo assim. necessitava da liberagdo via sistema
hospitalar por um enfermeiro com senha pessoal e intransferivel. Esse tipo de pedido
gerava um impresso na farmacia para que a medicagdo fosse liberada. Ficou evidenciado
que, o pedido realizado aos enlermeiros de outros setores ndo seguem critérios rigidos da
real comprovagdo de necessidade. o que demonstra a facilidade de desvios de medicagoes
dentro da instituigdo hospitalar, ¢ pode ter oportunizado a denunciada a obter o
medicamento Dimorf.

Confirma-se o fato também nos autos. por meio da escala de trabalho
(tolha ponto). que a denunciada solicitou alguns pedidos da medicagdo quando ja havia
terminado seu turno de trabalho. Conforme consta no Relatorio Conclusivo da Comissio
de Instrugdo acima transcrito

E oportuno relatar de que a dentincia nio consta ato que tenha causado
dano a paciente assistida pela Auxiliar de Enfermagem Cristiane Agnes Bertholdo,
mesmo que a denunciada tenha negado o fato de destino desconhecido @ medicagio em
algumas situagoes.

Destaca-se que. depois de sinalizado o fato pela farmacéutica do hospital
de que a denunciada havia feito inumeros pedidos do medicamento Dimorf para mesma
paciente com prescrigdo de “Se Necessario™ para o gerente de enfermagem. este tratou de
buscar cvidéncias com a enfermeira do setor em que a auxiliar trabalhava e também com
enfermeiros de outros setores. e resolveu denuncid-la ao Coren-PR. No mesmo instante.
a auxiliar pediu demissdo voluntariamente.

O fato de ndo ter colocado a vida de outrem em risco. e de ja ndo estar mais
desempenhando suas fungdes na Institui¢do, nao retira deste consclho o poder ¢ o dever
de punir 0s que atuam em contrariedade a Normatizagio Etica Profissional e Legal que
regem a profissdo de enfermagem. pois se tratam de esteras distintas ¢ independentes. A
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atitude de ndo admitir a utiliza¢do indevida de verbas da institui¢do hospitalar para o
desvio da medicag¢iio Dimorfndo a exime de culpa. pois existem inumeras evidéncias da
ocorréncia dos eventos. o que leva a crer na responsabilizagio do profissional infrator.

PLENARIO

O Parecer da Relatora foi submetido a apreciagio de Plendrio em sua

585" Reuniao Ordinaria, que por unanimidade DECIDIU pela aplicagdo da penalidade de:

MULTA NO VALOR DE 10 (DEZ) ANUIDADES DA
CATEGORIA DE AUXILIAR DE ENFERMAGEM, levando em
consideragdo as circunstincias atenuantes (artigo 122, inciso II) e as
circunstancias agravantes (artigo 123. incisos III e VII parte final) a
denunciada CRISTIANE AGNES BERTHOLDO, brasileira,
solteira, Auxiliar de enfermagem, inscrita no Coren-PR, sob o n°
653208, portadora de cédula de identidade RG n® 92037681, inscrita no
CPF sob 0 n° 052.303.089-40, domiciliada na Travessa Sdo Cicero, n°
53 — Santa Terezinha — Fazenda Rio Grande — PR — CEP 83829-081.
por infragéo ética aos artigos 5°.9°, 12, 41, 48 ¢ 79 da Resolugdo Cofen
311/2007 .

Curitiba. 10 de abril de 2017.

Ve r\/,r/‘&; Lo i e FALAL
VERA RITA DA MAIA ELVIRA MARIA PERIDES LAWAND
Presidente em exercicio Conselheira Relatora
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